Sunflower: Jij maakt het verschil! &

Op Brussels Airport komen dagelijks passagiers met een niet-zichtbare beperking. Jij ziet het
misschien niet meteen, maar jouw houding kan hun hele reis veranderen.

Daarom rollen we, in samenwerking met Brussels Airport, het Hidden Disabilities Sunflower-
programma uit. Dit wereldwijde initiatief ondersteunt passagiers met niet-zichtbare beperkingen en
draagt bij aan een meer inclusieve en begripvolle luchthaven. Meer info: https://hdsunflower.com/.

Passagiers die een lanyard willen dragen, kunnen er gratis één ophalen aan de Welcome Desk of
PRM-balie. Het dragen van een lanyard betekent dat ze wat extra begrip, geduld en hulp waarderen.

Wat kan jij doen?

e Herken je een passagier met een lanyard? Help waar je kan.

e Een glimlach, een klein handje helpen of wat extra aandacht — dat betekent voor hen veel
meer dan je denkt.

e Let op: de lanyard geeft geen voorkeursbehandeling bij screening of border.
Samen zorgen we voor een warmere, toegankelijkere reiservaring voor iedereen.

Dankjewel dat jij hier elke dag aan bijdraagt!


https://hdsunflower.com/

